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Programma van vandaag

15.30¢ 15.45| Openingenintroductie e-commerce &pakketbezorging, Cathelijne Hermans
(Rebel)

15.45¢ 16.00| DMI ende pakketpuntenviewer Robbert Janssen (DMI)

16.00¢ 16.30] Gemeentelijkhandelingsperspectiafoorinzeten effectenvanpakketkluizerg
LauraTavenier(Rebel)

16.30¢ 17.00|] Convenanpakketlogistiek; LaurensTuinhout(gemeenteDen Haag)



Openingenintroductiee-
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¢ Catheliine Hermans (Rebel)
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14’.1 mlleeI'I 97% van de Nederlandse bevolking 15+ koopt minimaal 1x
online kopers per jaar online
waarvan 55% koopt ook online bij buitenlandse webshops

8,1 miljoen

ook cross-border shoppen

. . . thuiswinkel
Bron: Thuiswinkel Markt Monitor 2024 9 org




X gemiddeldruim 24 keerper jaar

1%

afname

= 345,3 miljoen -
2::}:;' | s Online bestedingen groeien al jaren, terwijl het aantal online
aankopen aankopen (dus het aantal bestellingen) licht afneemt.
40,8 miljoen Dit kan bijvoorbeeld komen door inflatie of consolidatie van
bestellingen (méer items in één aankoop)
bl %2 QY MH: @Oy RS 2yfAYyS 0SaiSR
o & komt van buitenlandse webshops
Online
bestedingen

(excl. verzendkosten)

thuiswinkel
Bron: Thuiswinkel Markt Monitor 2024 .org



Waargaande pakkettennaarto€?
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Sloesss Overzicht marktaandeel pakketbezorgers en leveranciers Stedennetwerk
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# bemande
servicepunten

1400

1250

Bemande PostNL 850
servicepunten

670

3900 bemande servicepunten 660

Pakketkluizen Open netwerk Gesloten neTwerk
pakketkluizen pakketkluizen

Sf==== +- 1100 kluizen +- 1100 kluizen

—
DHL Parcel
DHL Express

Legende @ @

. Pakketbezorger

Leverancier pakketpunten- en of kluizen

* Mondial Relay



Pakkettenn destad

AHet iseenzichtbarestroomin destad tientallen stops perrit
AHetaandeelkilometers in destadis echterverwaarloosbaaf3%)

A Pakketleveranciersoekennaar(openbard ruimte in destad
A Gemeentenworstelenmet hetantwoorden methunrol



DMI ende pakketpuntenviewer

- Robbert Janssen (DMI)
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#.% DMI-ECOSYSTEEM in een notendop

1. Doel: duurzame oplossingen verwezenlijken m.b.t. stedelijke verdichting, mobilliteit,

leefbaarheid, energie en natuur. In gezamenlijkheid en digitaal ondersteund.

2. Innovatiepartnership met 5 jarige contractperiode (2023 - 2028). Daarna moet het ecosysteem

zelf blijven vliegen
3. 17 innovatie-opdrachten voortvloeiend uit Europese aanbesteding
4, Start met 2 ministeries, 20+ gemeenten, 80+ bedrijven
5. Budget: 0 85M NGF + 0 42M privaat + 0 55M ge me

6. Aansluiten bij het DMI-ecosysteem is vrijwillig maar niet vrijblijvend

#.% DMI'ECOSYSTEM
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(Urban) data platform

ALGEMENE VOORZIENINGEN DMI-ECOSYSTEEM/ADMINISTRATIEKANTOOR

A Publiek-private
samenwerking

*(NDW, NWB, NbD, NPR, NDOV, CBS,...)

A Gecombineerde dataruimten

A Leverancier onafhankelijk

A Schaalbare oplossingen

Andere
platforms




Deelnemers DMI -ecosysteem
Per 1 juli 2025
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Deelnemers DMI -ecosysteem
Per 1 juli 2025
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Deelnemers DMI -ecosysteem
Per 1 juli 2025
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Deelnemers DMI -ecosysteem
Per 1 juli 2025

Unlecking location potential
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DMI-ecosysteem en thema Slimme Logistiek

Vier pijlers : acht themaos

A Inzet op
informatietechnologie

A Coordineren van beleid

A Organiseren en
afspraken maken

A Kennis, kennis, kennis

Stedelijk

= Beter zicht, meer verkeer

inzicht, ander handelings -
perspectief
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ecl manager

Team DMI-Slimme Logistiek
Ministerie van Infrastructuur en Waterstaat | DGMo Algemeen Bereikbaarheidsbeleid | IDA | DMI-ecosysteem



4 pijlers | onderwerpen
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DMI Slimme Logistiek en werkgroepen




Pakketlogistiek

Convenant

Pakketlogistiek Pakketpuntenviewer

REBEL - POSADMAXWAN - FISHERMEN

Inzet en effecten
pakketkluizen

Onderzoek vanuit het
handelingsperspectief van gemeenten

EINDRAPPORT

akketpunten  Nederland (otaal) (Ale provincies)

Nederland

15460 /15150

Filters
Vervosrders

Amazon 1217
DHL 4383
® oo 2008
® DeBuren 165
®ais 950

560
2086

892
10567 <

15459

e

POSADMAXWAN QI BEL [T HERNEN

Steden willen meer centrale pakketpunten om
verkeerschaos te voorkomen




] Pakketpunten Nederland (totaal) (Alle provincies) v Zoek adres... © @Data  <»API <gDelen  © Over Pakketp u nte nVl ewer.n I

— SNIETETSHETSISCITEsr

+ "-'Wétzenm‘ggq“
Nederland \ i
- Wat doet de Pakketpuntenviewer?
o sima Deze laadt alle bemande pakketpunten en
gemeentes i .
e onbemande pakketkluizen in van
Pakketpunten pakketvervoerders. En geeft ze weer in de
17922 /17922 gemeente waar ze gevestigd zijn. Ook
YL T JUWII WAYRUKUccual DLW
B AL |\ cirkels omheen getrokken van 300m en
Filters o ling ~ 400m T dat zijn typische grenswaardes van
[ de pakketvervoerders waarop mensen nog
Ve | } lopend/ fietsend naar een pakketpunt gaan
[ aruine voordat er de auto wordt gepakt; en
@ Amazon 1532 iy . .
waarmee de stad dus impliciet op STOMP,
W Budbes 28 reductie aantal verkeersbewegingen en
DHL 4458 verbetering leefbaarheid kan sturen.
® DPD 2308
Doelen van de Pakketpuntenviewer
@ De Buren 170 .
Voor een gemeenteambtenaar om te zien of
® cLs 950 er in zijn/ haar gemeente al een dekkend
InPost 942 netwerk van pakketpunten/-kluizen is en
® PostNL 4656 ngylrpaf}e “ waar eventuele vergunningen voor nieuwe
- ot ok pakketpunten uitgegeven zouden moeten
@ ViaTim 393 N .
worden, mogelijk gekoppeld aan locaties
M nteiCe 2221 van Mobiliteitshubs. En om te gebruiken in
gesprek met de Pakketlogistiek
Type locatie . . .
convenantpartners om ze richting white
@ Peldgteviomagh e label pakketpunten te doen bewegen.
& Pakketpunt 12234
Service ‘i‘ﬂ'\‘uwérkﬁ;‘ n Mnrurnr::ri( ’\ﬁ“\,\' - Sgb ...o..: °
)~ == |eaflet | © OpenStreetMap [ ........:.:
Info over databronnen Update: 23—3—202! °°

L 4



W Pakketpunten

Nederland

Update: 2-2-2026
341 gemeentes

Pakketpunten

15460 / 15460
Filters
Vervoerders
@ Amazon 1217
DHL 4383
@® DPD 2098
@ De Buren 165
® GLs 950
@ PostNL 4560
@ VintedGo 2086
Type locatie
@ Pakketautomaat 4892
Pakketpunt 10567
Service
® Ophalen 15459
@ Verzenden 12144

Ophalen = pakket ontvangen, Verzenden =
pakket versturen

Info over databronnen

Nederland (totaal) (Alle provincies)

© @ Data </> API ® Over
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Pakketpuntenviewer.nl

Meerdere vervoerders op één kaart
Slipperafstand -cirkels 300m & 400m
Wekelijks auto-update via GitHub

u fatis' hosting

Open-source MIT-licentie

Alle data publiek h downloadbaar
Bijna geen beheer/ onderhoud




Overzichtpakketpunten per gemeente

| Pakketpunten in de gemeente

| Pakketpunten en kluizen/ automaten

| Slipperafstand -cirkels 300m & 400m
[ Inzicht , Jdekkingv 2 9 §eneciti&



